Komputer biurowy -  Procedura dostawy i odbioru sprzętu  (SIWZ 22.1.2)

Ilość zestawów:

	Kroki postępowania.
	Potwierdzenie wykonania

TAK/NIE (uwagi)

	1. Wypakować zestaw.
	

	2. Sprawdzić, czy numery seryjne zestawu są zgodne z dokumentami dostawy i protokołami odbioru sprzętu.
	

	3. Ustawić i podłączyć zestaw oraz jego urządzenia peryferyjne zgodnie z instrukcją instalacji i obsługi.
	

	4. Uruchomić zestaw zgodnie z jego instrukcją obsługi.
	

	      4.1. Jeżeli zestaw poprosi o konfigurację systemu preinstalowanego, dokonać tej konfiguracji i ponownie uruchomić maszynę.
	

	5. Zarejestrować się w systemie i sprawdzić, czy systemowy dziennik zdarzeń nie zawiera błędów krytycznych.
	

	5.1. Jeżeli w dzienniku znajdują się błędy krytyczne, które uniemożliwiają poprawną pracę maszyny, ustalić przyczynę tych błędów i usunąć je.
	

	5.2. Jeżeli usunięcie błędów się nie powiedzie, zgłosić się do producenta sprzętu z prośbą o udzielenie informacji na temat przyczyn występujących błędów lub zgłosić sprzęt do naprawy gwarancyjnej.
	

	6. Sprawdzić, czy konfiguracja parametrów sieciowych (nazwa komputera, adres IP, maska, adres sieci, adres rozgłoszeniowy, adresy serwerów nazw, adres bramy) komputera jest prawidłowa. 
	

	6.1. Jeżeli konfiguracja parametrów sieciowych jest nieprawidłowa, należy zwrócić się do administratora sieci lokalnej o udzielenie informacji na temat prawidłowych wartości tych parametrów.
	

	6.2. Podłączyć komputer do sieci LAN i sprawdzić czy sieć jest dla niego dostępna:
	

	6.3. Za pośrednictwem polecenia ping sprawdzić, czy osiągalny jest dowolny inny komputer w sieci oraz domyślna brama.
	

	6.4. Za pośrednictwem polecenia nslookup sprawdzić, czy prawidłowo rozwiązywane są nazwy DNS.
	

	7. Sprawdzić czy jest zainstalowane wymagane oprogramowanie
	

	8. Zatrzymać system operacyjny i wyłączyć komputer.
	


Komputer biurowy - Procedura uruchamiania systemów JST w infrastrukturze systemu E-Urząd (SIWZ 22.2.2)

	Kroki postępowania.
	Potwierdzenie wykonania

Tak/Nie (uwagi)

	1. Podłączyć komputer do nowej infrastruktury sieciowej.
	

	2. Uruchomić komputer zgodnie z jego instrukcją obsługi.
	

	3. Sprawdzić, czy konfiguracja parametrów sieciowych (nazwa komputera, adres IP, maska, adres sieci, adres rozgłoszeniowy, adresy serwerów nazw, adres bramy) komputera jest prawidłowa.
	

	3.1. Jeżeli konfiguracja parametrów sieciowych jest nieprawidłowa, należy zwrócić się do administratora sieci lokalnej o udzielenie informacji na temat prawidłowych wartości tych parametrów.
	

	4. Sprawdzić czy nowa sieć LAN jest dostępna dla komputera:
	

	4.1. Za pośrednictwem polecenia ping sprawdzić, czy osiągalne są w sieci serwery, z których korzystają aplikacje zainstalowane na testowanym komputerze.
	

	4.2. Za pośrednictwem polecenia nslookup sprawdzić, czy prawidłowo rozwiązywane są nazwy DNS.
	

	5. Osoby, które zazwyczaj pracują na testowanym komputerze uruchamiają kolejno aplikacje, z których zazwyczaj korzystają i weryfikują poprawność funkcjonowania tych aplikacji:
	

	5.1. Sprawdzają poprawność połączenia aplikacji z serwerem (logowanie do serwera).
	

	5.2. Dokonują odczytu danych z serwera.
	

	5.3. Dokonują zapisu danych na serwer.
	

	5.4. Jeżeli wystąpią jakiekolwiek problemy z pracą aplikacji w nowej infrastrukturze sieciowej, należy skontaktować się z producentem odpowiedniej aplikacji.
	


Uwagi:

Powyższy protokół dot. wszystkich dostarczonych zestawów które przeszły pozytywnie procedurę odbioru. 

Liczba zestawów, które nie przeszły pozytywnie procedury odbioru: ................. (podać ilość), dla których sporządzono odrębne protokoły odbioru.

Sporządził:

Nazwa JST:

